BIBLIOTECA JUDETEANA ,, GHEORGHE SINCAI” BIHOR

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL

1. SCOP

Prezentul document are rolul de a explica intr-un mod simplu si

transparent ce tip de date personale colectam 1in legdtura cu

dumneavoastra si cum le prelucram.

Politica de confidentialitate se aplica urmatoarelor persoane:

a)

b)
c)

g)

h)

Utilizatori ai bibliotecii, precum si reprezentantii legali ai acestora
(cazul minorilor);

Voluntari ai bibliotecii;

Cadre didactice, in relatii contractuale cu biblioteca prin intermediul
acordurilor de parteneriat;

Studenti aflati in practica profesionala;

Candidati la concursurile de angajare;

Vizitatorii, orice persoana care intra in bibliotecd, sediul central fiind
dotat cu sistem de supraveghere video;

Orice persoand fizicd sau juridicd ce are raporturi de naturd
comerciald sau contractuala cu biblioteca;

Persoanele care se inscriu la activitatile bibliotecii (Tnainte de a avea
permis de intrare la bibliotecd) sau la diferitele evenimente
(conferinte, workshop-uri, cursuri);

Persoane fizice sau juridice care solicitd informatii conform Legii
nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;
Datele cu caracter personal se refera la orice informatie care ne
comunica ceva despre dumneavoastra sau pe care o putem corela cu
dumneavoastra. Prelucrarea se referd la toate operatiunile pe care le
putem face in privinta datelor, cum ar fi colectarea, inregistrarea,
stocarea, ajustarea, organizarea, utilizarea, divulgarea, transferul si
stergerea acestora.



Ne comunicati informatii cu caracter personal atunci cand deveniti
utilizator al bibliotecii, folositi serviciile noastre online, completati un
formular online, semnati un contract, folositi produsele si serviciile
noastre, sau ne contactati prin intermediul unuia dintre canalele
noastre.

2. TIPURILE DE DATE COLECTATE:

Datele cu caracter personal pe care le colectam includ:

A)

B)

Date de identificare cum ar fi: numele, prenumele, data si locul
nasterii, adresa de e-mail, telefon, actul de identitate, adresa de
domiciliu si adresa de corespondenta;

Date socio-demografice: ocupatia si locul de munca sau studiu,
nationalitatea;

Date despre comportamentul online si preferintele dumneavoastra,
cum ar fi; adresa IP a dispozitivului mobil sau a computerului
dumneavoastra si paginile pe care le vizitati pe catalogul online;

Date referitoare la interesele si nevoile dumneavoastra, pe care ni le
comunicati, de exemplu, atunci cand apelati la serviciile bibliotecii;
Date de natura audio-vizuala, cum ar fi fotografia pentru inregistrarea
in sistemul de biblioteca, imaginile surprinse de camerele de
supravegheat din incinta bibliotecii sau imagini de la activitatile
derulate de biblioteca;

Date sensibile:
Nu inregistram date sensibile privind sanatatea dumneavoastra, etnia,
credintele religioase sau politice.

3. CUM UTILIZAM DATELE DUMNEAVOASTRA PERSONALE

Nu folosim datele dumneavoastra personale decat in scopuri legitime de

interes public. Acestea includ:

1.

indeplinirea drepturilor ce decurg din Contractul de servicii de
biblioteca:



- Imprumut la domiciliu pentru persoanele ce detin card de

biblioteca valabil: maximum 7 documente tiparite pe 14 zile
calendaristice si 2 documente audio-vizuale/electronice pe 3 zile;
Consultarea pe loc a documentelor pentru toate persoanele,
indiferent de domiciliu;

Informatii si referinte, activitati culturale, acces la Internet;

2. Indeplinirea obligatiilor ce decurg din Contractul de servicii de

biblioteca:

Acceptarea imprumutului in regim automatizat;

Respectarea termenului de imprumut si a Regulamentului pentru
utilizatori;

in caz de depdsire a termenului de Tmprumut achitarea
contravalorii tarifelor aprobate;

Acceptarea informarii/notificarii cu privire la serviciile de
biblioteca;

in.caz de pierdere sau deteriorare a documentelor, procurarea
documentelor identice sau achitarea contravalorii lor conform
Legii bibliotecilor nr.334/2002 republicata:

Completarea formularelor tipizate generale de biblioteca aprobate
prin Ordinul nr.2249/4775/2009 pentru aprobarea formulare
tipizate generale de biblioteca;

Completarea Raportului statistic anual si a Raportului statistic de
utilizare solicitat de Asociatia Bibliotecilor si Bibliotecarilor din
Romania n conformitate cu Standardele de Biblioteconomie;
Completarea statisticilor solicitat anual de Institutul National de
Statisticd, Directia regionala de statisticd conform Legii
bibliotecilor nr.334/2002 republicata;

Derularea contractelor de voluntariat conform Legii nr.78/2014;
Desfasurarea activitatilor in cadrul Acordurilor de parteneriat si a
Protocoalelor de colaborare cu biblioteca pentru derularea
activitatilor comune;

Inscrierea la activitatile/evenimentele organizate de bibliotecd
pentru persoanele care nu detin permis de intrare;

Derularea Conventiilor de practica pentru studenti;



- Desfasurarea concursurilor de angajare in vederea ocuparii
posturilor vacante conform legislatiei in vigoare;

- Derularea Contractelor de servicii;

- Solicitari conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public;

- Monitorizarea accesului/ persoanelor in spatii publice/private;

- Securitatea persoanelor si a spatiilor publice/private;

Biblioteca se obligd sa pastreze confidentialitatea datelor personale,
conform Legii nr. 129/2018 si sa nu comunice cdtre terti datele
dumneavoastra, cu exceptia cazurilor prevazute de lege.

4. DREPTURILE DUMNEAVOASTRA SI CUM LE RESPECTAM

Respectam drepturile dumneavoastra in calitate de utilizator al
bibliotecii atunci cand stabilim cum sunt utilizate informatiile
dumneavoastra personale. Aceste drepturi includ:

- Dreptul de a accesa informatiile;

Aveti dreptul de a solicita un raport al datelor dumneavoastra cu

caracter personal pe care le prelucram.

- Dreptul la rectificare;
Dacd datele dumneavoastra personale sunt incorecte, aveti

dreptul sa ne cereti sa le rectificam.

- Dreptul de a va opune prelucrarii datelor;
Puteti sa va opuneti folosirii datelor dumneavoastra personale de
citre biblioteca. In aceastd situatie nu puteti beneficia de serviciile
bibliotecii pentru ca este necesar sa incheiem un contract cu

dumneavoastra.

- Dreptul la restrictionarea prelucrarii;



Aveti dreptul de a ne solicita sa restrictionam utilizarea datelor cu
caracter personal in cazul in care:
a) Considerati ca informatiile sunt inexacte
b) Prelucram datele in mod ilegal
c) V-ati opus utilizarii datelor dumneavoastra personale de
catre biblioteca in interesele legitime ale institutiei noastre

Dreptul la portabilitatea datelor;
Aveti dreptul sa ne solicitati sa transferam datele dumneavoastra
cu caracter personal direct dumneavoastra. Aceasta se aplica in
cazul datelor cu caracter personal pe care le prelucram prin
mijloace automate si cu consimtamantul dumneavoastra pe baza
unui contract incheiat. In cazul in care acest lucru este posibil din
punct de vedere tehnic, vom transfera datele dumneavoastra cu
caracter personal.

Dreptul la stergere;

Puteti sa ne solicitati stergerea datelor dumneavoastra cu caracter

personal daca:

a) Datele nu mai sunt necesare n scopul pentru care au fost
colectate sau prelucrate;

b) Va retrageti consimtamantul pe baza caruia are loc prelucrarea;

c) Obiectati la prelucrarea datelor dumneavoastra de cdtre
biblioteca in interesele legitime ale institutiei noastre;

d) Biblioteca prelucreaza datele dumneavoastrda cu caracter
personal in mod ilegal sau o reglementare legislativa impune
stergerea datelor dumneavoastra cu caracter personal de catre
biblioteca;

Dreptul la reclamatii;

Pentru orice intrebari sau nemultumiri va puteti adresa

responsabilului nostru pentru prelucrarea datelor prin e-mail la:

protectiadatelor@bijbh.ro, iar daca sunteti de parere ca v-am
incdlcat vreun drept privind acest subiect, va puteti adresa

Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii datelor cu
caracter personal.
Exercitarea drepturilor dumneavoastra;



Toate aceste drepturi se pot exercita printr-o cerere scrisa, datata,
semnata si transmisa catre biblioteca prin:
a) Postd la adresa: Str. Armatei Romane nr. 1A, corp C, Oradea,
cod postal !
E-mail la protectiadatelor@bibh.ro;
5. DATORIA DUMNEAVOASTRA DE A FURNIZA DATELE
Exista anumite informatii pe care trebuie sa le cunoastem despre

dumneavoastra, astfel incat sa putem oferi serviciile de biblioteca.

De asemenea avem obligatia legala de a colecta anumite informatii. Fara
aceste date exista posibilitatea sa nu putem sa oferim serviciile noastre
de biblioteca.

6. CUM PROTEJAM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL
Aplicam un cadru intern de regulamente si proceduri la nivelul bibliotecii
noastre pentru a pastra siguranta datelor dumneavoastra. Aceste
regulamente si proceduri sunt actualizate periodic pentru a corespunde
reglementarilor legislative in vigoare. Biblioteca va aplica toate masurile
tehnice si organizatorice necesare pentru asigurarea securitatii datelor
personale, protejarii lor impotriva distrugerii, modificarii, dezvaluirii ori
accesului neautorizat asupra lor. in plus, angajatii bibliotecii au obligatia
de a pastra confidentialitatea si nu pot divulga datele dumneavoastra cu
caracter personal in mod ilegal sau inutil.

7. CE PUTETI FACE PENTRU A NE SPRUIJINI SA PASTRAM SIGURANTA
DATELOR DUMNEAVOASTRA
Facem tot posibil sa protejam datele dumneavoastra, dar sunt anumite
lucruri pe care le puteti face si dumneavoastra:

- Raportati pierderea Cardului de acces la biblioteca

- Nu salvati date cu caracter personal pe calculatoarele folosite in
cadrul bibliotecii pentru acces la Internet

- Stergeti fisierele salvate pe calculatoarele folosite in cadrul
bibliotecii

- Raportati imediat uitarea dispozitivelor de stocare in spatiul
bibliotecii

- Deconectati-va de la aplicatia Catalog online atunci cand nu o
folositi



- Deconectati-va atunci cand folositi email-ul, retelele de socializare
sau alte platforme online in spatiul bibliotecii
- Instalati aplicatii antivirus, antispyware si firewall si actualizati-le in
mod regulat
- Pastrati parolele strict confidentiale si folositi parole puternice
evitand combinatiile de litere si cifre lejere
- Fiti vigilent in mediul online si invatati cum sa detectati activitatile
neobisnuite, ca de exemplu o noua adresa a site-ului, web sau e-
mail-urile de tip phishing prin care vi se solicita informatii
personale
8. TIMPUL DE PASTRARE AL DATELOR DUMNEAVOASTRA CU CARACTER
PERSONAL
Nu avem dreptul sa pastram datele dumneavoastra cu caracter personal
decat pe perioada Tn care sunt necesare in scopul pentru care le-am
solicitat initial. Dupa aceasta perioada, cautam solutii fezabile conform
legislatiei.in vigoare.
9. CONTACT SI SUPORT PRIVIND DATELE PERSONALE
Daca doriti sa aflati mai multe despre politicile bibliotecii in privinta
datelor si despre modul in care folosim datele dumneavoastra cu
caracter personal, puteti sa ne trimiteti un e-mail, la adresa:
protectiadatelor@bijbh.ro, sa ne telefonati la numarul de telefon
0259/431257 sau sa vizitati sediul central al bibliotecii la adresa, str.
Armatei Romane nr.1A, corp C, Oradea.
10.DOMENIUL DE APLICARE A PREZENTEI POLITICI DE CONFIDENTIALITATE
Acest document reprezinta Politica de confidentialitate a Bibliotecii
Judetene “Gh. Sincai” Oradea.
Putem modifica prezenta Politica de confidentialitate pentru a pastra
conformitatea cu modificarile aduse legislatiei si/sau a reflecta modul in

care biblioteca prelucreaza datele cu caracter personal. Aceasta versiune
a fost actualizata la 1 iulie 2022 si este disponibila pe wwwhbibliobihor.ro.



